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de octubre de 2026

caldia de Neiva
Secretaria de Gobierno
La ciudad

Asunto: Observaciones al Proyecto de Pliego de Condiciones Licitacion Publica No. MNSGOLPSMO0009-
2026

De la manera mas respetuosa me dirijo a ustedes con el fin de efectuar las siguientes observaciones al
pliego de condiciones de la Licitacion Publica No. MNSGOLPSMO0009-2026, cuyo objeto es “Adquisicién,
Instalacidn, Actualizacién y Puesta en Funcionamiento del Sistema de Analitica de Comportamiento
para el Sistema Integrado de Emergencia y Seguridad SIES del Municipio de Neiva, Alcaldia de Neiva
del Huila - Subsistema de Circuito Cerrado de Television-CCTV”, asi

1. Laentidad indica solicita lo siguiente:
B AT
EXPERIENCIA HABILITANTE DEL ERQENEKTEW

pyo

H U st fpgi |

Experiencia 1. El proponente debera aportar maximo un (1) contrato o certificaciones de contratos
General ejecutados, terminados v/o liquidados en los Ultimos 5 afios, cuyo objeto esté relacionado
con el objeto del presente proceso contractual y que el valor sea igual o mayor al 100%
del presupuesto oficial del presente proceso, expresado en salarios minimos mensuales
legales vigentes para el presente proceso de licitacion ptblica, a experiencia puede ser
de entidades plblicas o privadas. (Para acreditar estos documenios se deberd anexar
copias legibles de los contratos con sus respeclivas firmas y/o certificacion y/o Actas de
recibo final o liquidacion del contrato expedida por la entidad contratante o certificaciones)

La experiencia certificada debera estar inscrita en el registro tinico de proponentes RUP,
y cumplir con todos y cada uno de los siguientes codigos de clasificaciones de Blenes y
Servicios UNSPSG:

43211500 - Computadores.
46171600 — Equipos de vigilancia y deteccidn.
72151600 - Servicios de instalacidn de sistemas de seguridad fisica e industrial

Respecto de los requisitos de experiencia habilitante y experiencia general establecidos en los
documentos del proceso, solicitamos respetuosamente a la Entidad considerar las siguientes
modificaciones y aclaraciones:

1.1 Solicitamos permitir la acreditacion de la experiencia mediante un maximo de tres (3)
contratos y/o certificaciones de contratos ejecutados, terminados y debidamente recibidos a
satisfaccion, cuyo objeto, alcance o actividades ejecutadas se encuentren relacionados con el
objeto del presente proceso de contratacion.

La presente solicitud busca garantizar una adecuada participacion de proponentes con
experiencia suficiente, manteniendo la exigencia de idoneidad técnica requerida por la Entida
y favoreciendo la pluralidad de oferentes.
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.2 Solicitamos ampliar el periodo de acreditacién de la experiencia a los ultimos quince (15)
afios, permitiendo la presentacion de contratos terminados, liquidados y/o ejecutados
satisfactoriamente dentro de dicho lapso.

La ampliacion del periodo de acreditacién de la experiencia a quince (15) afios resulta
plenamente compatible con el régimen de contratacion estatal, toda vez que la normatividad
vigente no establece una limitacion temporal general para acreditar experiencia en los
procesos de seleccidn. En consecuencia, corresponde a cada Entidad justificar técnicamente
cualquier restriccién temporal que pretenda imponer.

Esta solicitud encuentra sustento en los principios de libre concurrencia, pluralidad de
oferentes, selecciéon objetiva e igualdad consagrados en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de
2007, toda vez que la antigliedad de una experiencia no desvirtla la capacidad técnica,
operativa o financiera del proponente cuando esta corresponde a proyectos ejecutados exitosa
y plenamente verificables.

Adicionalmente, una restriccién excesiva respecto al periodo de acreditacion de la experiencia
puede generar limitaciones injustificadas a la participacién de empresas que cuentan con
amplia trayectoria y experiencia demostrada en la ejecucién de proyectos similares,
reduciendo innecesariamente la concurrencia de oferentes y la posibilidad de obtener las
mejores condiciones para la Entidad.

Por lo anterior, limitar la experiencia acreditable a un periodo inferior podria excluir empresas
con amplia trayectoria y capacidad demostrada en la ejecucién de proyectos similares, sin que
ello represente un beneficio real para la Entidad ni un mejor indicador de capacidad técnica,
afectando directamente los principios de pluralidad de oferentes y libre concurrencia.

1.3 Solicitamos respetuosamente a la Entidad aclarar expresamente que serdn validos para
acreditar experiencia aquellos contratos cuyo alcance, actividades ejecutadas, obligaciones
contractuales o componentes técnicos estén relacionados con el objeto del presente proceso,
aun cuando la denominacién o el objeto contractual no coincidan de manera literal con el
objeto de la presente contratacién.

Lo anterior considerando que, en el sector de tecnologia, telecomunicaciones, infraestructura
y seguridad electrénica, es habitual que los contratos integren diferentes componentes
técnicos dentro de un mismo objeto contractual, incorporando actividades equivalentes,
complementarias o directamente asociadas a las requeridas en el proceso.

En consecuencia, solicitamos precisar que la experiencia se considerara valida cuando de los
documentos aportados, tales como certificaciones, actas de liquidacién, actas de recibo final o
documentos equivalentes, se evidencie de manera clara, objetiva y verificable la ejecucién de
actividades relacionadas con el alcance técnico requerido por la Entidad, independientemente
de la denominacién especifica otorgada al contrato.

La presente aclaracion contribuird a garantizar una evaluacién objetiva, material y sus
de la experiencia acreditada, privilegiando el contenido real de las actividades ejecuta
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spectos meramente formales o nominales, en concordancia con los principios que rigen la
contratacién estatal.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente a la Entidad acoger las anteriores observaciones,
en aras de promover una mayor pluralidad de oferentes, fortalecer la libre concurrencia y
asegurar la participacion de empresas con experiencia demostrada e idoneidad suficiente para
la correcta ejecucién del futuro contrato.

La entidad solicita lo siguiente:

CERTIFICACION DEL FABRICANTE DONDE AUTORIZA LA COMERCIALIZACION DE LOS EQUIPOS EN
COLOMBIA.

El propenente deberé presentar con su propuesta certificacion del fabricante que se le autoriza la comercializacién
de los equipos en Colombia que se solicitan en el objeto. Tratdndose de consorcios y unlones temporales, cada
uno de los miembros que lo conforman deben allegar copia del acto administrative aludido en el presente numeral
cumpliendo con la totalidad de los requisitos de este numeral.

Solicitamos a la Entidad ajustar y/o aclarar el requisito relacionado con la presentacion de la
certificacion emitida por el fabricante que autoriza la comercializaciéon de los equipos en
Colombia, cuando la propuesta sea presentada bajo la modalidad de Unién Temporal o
Consorcio.

Lo anterior, considerando que las figuras asociativas previstas en los articulos 7 de la Ley 80 de
1993 tienen como finalidad permitir la participacidon conjunta de personas naturales o juridicas
mediante la suma de capacidades técnicas, financieras, operativas, organizacionales y de
experiencia, de tal manera que sus integrantes puedan complementar fortalezas y asumir
conjuntamente las obligaciones derivadas del contrato estatal.

En desarrollo de dicho principio, la normativa de contratacién estatal reconoce que los
requisitos habilitantes pueden ser acreditados por los integrantes del proponente plural de
manera conjunta, salvo aquellos eventos en los cuales la Entidad justifique expresamente la
necesidad de exigir una condicidn particular a cada uno de sus integrantes de forma individual.

En este sentido, solicitamos que la Entidad permita que la certificacion del fabricante exigida
para acreditar la autorizacién de comercializacién, distribucion, soporte, implementacion o
respaldo de los equipos ofertados pueda ser aportada por cualquiera de los integrantes de la
Unién Temporal o Consorcio.

Es importante precisar que la certificacidn del fabricante no constituye una condicién inherente
a la totalidad de los integrantes del proponente plural, sino un mecanismo mediante el cual se
acredita el respaldo, la autorizacidn y el canal oficial para el suministro y soporte de la solucién
tecnoldgica ofrecida.

Por consiguiente, una vez dicho respaldo es acreditado por uno de los integrantes de
estructura plural, la finalidad perseguida por la Entidad se encuentra plenamente satisf
sin que exista una justificacion técnica, operativa o contractual para exigir la
certificacidn a todos los integrantes de forma individual.
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antener una interpretacién restrictiva de este requisito podria generar barreras de
participacidn que afectan la libre concurrencia y limitan la conformacion de estructuras plurales
especializadas, contrariando los principios de eficiencia y seleccidn objetiva que orientan la
contratacion estatal.

En consecuencia, solicitamos respetuosamente que la Entidad aclare expresamente que:
"Cuando la propuesta sea presentada por un Consorcio o Uniéon Temporal, la certificacion del
fabricante que autorice la comercializacidn, distribucion, soporte o implementacion de los
equipos ofertados podra ser acreditada por cualquiera de los integrantes del proponente
plural, entendiéndose cumplido el requisito para la totalidad de la estructura asociativa."

La anterior aclaracién fortalece los principios de pluralidad de oferentes, libre concurrencia,
igualdad, proporcionalidad y seleccidon objetiva, permitiendo una mayor participaciéon de
empresas calificadas sin afectar las condiciones de respaldo técnico, garantia, soporte y
capacidad requeridas para la correcta ejecucién del contrato.

3. De acuerdo con la ficha técnica
FICHA TECNICA.
La Oferta deberd estar acompafiada de la ficha técnica suscrita por el Proponente, a través de la cual el
proponente acepta y se compromete a cumplir y aportar los documentos requeridos en forma estricta, la totalidad
de las especificaciones técnicas de los bienes y/o-servicios a suministrar a fin de ejecutar de manera eficaz y
oportuna el objeto contractual.

Solicitamos a la Entidad publicar las fichas técnicas, hojas de datos, memorias descriptivas o
documentacion técnica de referencia asociada a los equipos y soluciones requeridas dentro del
presente proceso de seleccion.

La presente solicitud tiene como finalidad permitir a los eventuales oferentes verificar de
manera adecuada el alcance técnico de los bienes y servicios requeridos, asi como validar
aspectos relacionados con compatibilidad, funcionalidades, desempefio, arquitectura de la
solucidn, estandares aplicables y demas caracteristicas técnicas exigidas por la Entidad.

La disponibilidad de esta informacién resulta fundamental para que los proponentes puedan
estructurar ofertas técnicas y econémicas ajustadas a las necesidades reales del proyecto,
garantizando una adecuada interpretacién de los requerimientos y evitando discrepancias
durante la etapa de evaluacion de las propuestas.

En consecuencia, agradecemos a la Entidad publicar la ficha técnica o la documentacién de
referencia correspondiente, o en su defecto ampliar el nivel de detalle de las especificaciones
técnicas contenidas en los documentos del proceso, con el fin de que los interesados puedan
verificar integralmente el cumplimiento de los requerimientos establecidos y formular
propuestas en igualdad de condiciones.

Lo anterior fortalece los principios de transparencia, seleccion objetiva, pluralidad de oferen
y libre concurrencia, permitiendo una participacion mas amplia y competitiva dentr
presente proceso contractual.
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a entidad en el capitulo Condiciones Financieras y Organizacionales Habilitantes, en relacién
con la Rentabilidad del Patrimonio y del activo solicitamos los siguiente:

O a0 SRR L v

Indicador indice reqzu;er: ﬁﬁ?@iﬁgﬁﬁ% gormula Proponente plural
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)I::t?\tzbi[ida.d del g/]iu;or o ﬁlgfg:; iﬂi‘&:ﬁiﬁgﬁﬂﬁéfﬁcﬁonqy’i §m =5 (UOn x %n) + 3 (ATn x %n)
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Con el debido respeto, solicitamos a la Entidad revisar y ajustar los requisitos habilitantes
relacionados con los indicadores de capacidad organizacional, especificamente los
correspondientes a la Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE) y la Rentabilidad del Activo (ROA).

Lo anterior teniendo en cuenta las condiciones actuales del mercado, la dinamica financiera del
sector tecnoldgico y de infraestructura objeto del presente proceso, asi como el principio de
proporcionalidad que debe regir la estructuracidn de los requisitos habilitantes en los procesos
de contratacidn estatal.

Del andlisis financiero del sector se evidencia que numerosas empresas con reconocida
trayectoria, amplia experiencia contractual, capacidad técnica y adecuado respaldo financiero
mantienen modelos de crecimiento basados en la reinversién permanente de utilidades,
circunstancia que puede impactar determinados indicadores de rentabilidad sin que ello
represente debilidad financiera, riesgo de incumplimiento o incapacidad para ejecutar
adecuadamente el contrato.

En consecuencia, solicitamos respetuosamente ajustar los indicadores exigidos de la siguiente
manera:

Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE): Mayor o igual a 0,10

Rentabilidad del Activo (ROA): Mayor o igual a 0,08

Tanto el Consejo de Estado como Colombia Compra Eficiente han reiterado que los requisitos
habilitantes deben responder a criterios de proporcionalidad y necesidad, y que la facultad
discrecional de las entidades para fijar condiciones de participacidon no es absoluta, pues debe
ejercerse garantizando los principios de libre concurrencia y seleccidn objetiva.

En este sentido, la Entidad debe justificar técnicamente que los indicadores adoptados
corresponden al comportamiento financiero real del sector y guardan relacién directa con el
nivel de riesgo del contrato. De no existir dicha justificacidn, podria configurarse una restriccion
injustificada a la participacién de potenciales oferentes.

Con fundamento en los articulos 24 y 29 de la Ley 80 de 1993, el articulo 5 de la Ley 1150 de
2007, el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 y los principios de libre concurrencia,
pluralidad de oferentes, proporcionalidad y seleccién objetiva, solicitamos respetuosamente
la Entidad:

Modificar el indicador de Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE) exigiendo un valor
oigual a 0,10.
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odificar el indicador de Rentabilidad del Activo (ROA) exigiendo un valor de mayor o igual a
0,08.

La anterior solicitud permitirda ampliar la participacion de empresas con experiencia
comprobada, capacidad financiera suficiente e idoneidad técnica acreditada, garantizando una
mayor pluralidad de oferentes y una competencia efectiva, sin afectar las condiciones de
solvencia y respaldo requeridas para la adecuada ejecucién del contrato.

En cuanto a los requisitos Técnicos de Personal, la entidad solicita:
R A v ThEEREE !,
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CARGO EXPERIENCI TM'ABIl.'.l‘T.pl\I\I'l'E CANTIDAD
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posgrado || .|-Exneiiencia Especifica. Tres (3) contratos que

ac:a;}g}g?rnﬁeip;gggg@ia en ﬁeih desarrollo de
ac%\ggades dg&’_ %asesogifa}; formulaclan,
estructUracidnzlimplementacion, ssguimiento
*l=yfo:evaluacion de_-proyec”{gs elacionados con

ﬁsegundad“c;%gwadanarsegundad elactrénica,
tecnologiaéplicada a la seguridac, sistemas
de vigilancia y monitoreo, CCTV, centros de
rnonigf.preo, infraestructura tecpolégica para la
n’é‘égugid?gﬁy??o fortalecimigito tegriologico de
Fantidadés uiorganismos de:ségiindad.

RESIDENTE DE | Profesional 1 “l[Experfenci%Genera[: Mas de cinco (5) afios de 1
PROYECTO Ingenieria Eléctiica | |- sxperiencia’profesional, contados a partir de la
e RIS N A et |
y/o Elactrdnic - ggfeha_de expedicién.de rjeta profesional.
acradite R 5 | \Mé W, E
posgrado Experiencia Especifica: Tres (3) afios que

acrediten experiencia en el desarrollo de
actividades de disefio, instalacion, ejecucion,
implementacion  y/fo  mantenimiento  de
proyectos relaciohados con redes eléctricas,
telecomunicaciones, sistemas de seguridad y
emergencia, CCTV y seguridad ciudadana. Asi
mismo, debera acreditar certificacién vigente
en CCTV IP y/o videovigilancia IP,

Solicitamos respetuosamente a la Entidad aclarar si la experiencia exigida en proyectos
relacionados con seguridad ciudadana, seguridad electrénica, tecnologia aplicada de vigilancia
y monitoreo, CCTV, centros de monitoreo e infraestructura tecnoldgica para el fortalecimiento
de organismos de seguridad podra acreditarse mediante contratos cuyo alcance contemple
dichas actividades, aun cuando su objeto contractual no las mencione de manera literal.

Lo anterior, teniendo en cuenta que este tipo de soluciones normalmente hacen p
proyectos integrales de tecnologia, telecomunicaciones, infraestructura tecnoldgica
comunicaciones, centros de control, sistemas de informacion, videovigilancia,
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lectréonica, control de acceso, automatizacion, comando y control o fortalecimiento
Institucional, cuyos objetos contractuales suelen ser mas amplios que las actividades
especificas ejecutadas.

Lo anterior en aplicaciéon de los principios de seleccion objetiva, proporcionalidad, libre
concurrencia y pluralidad de oferentes, privilegiando el contenido material de la experiencia
acreditada sobre la simple literalidad del objeto contractual.

Por tanto, solicitamos aclarar expresamente que la experiencia serd vélida cuando las
actividades ejecutadas y debidamente certificadas sean equivalentes, similares, afines o
directamente relacionadas con las actividades descritas en el requisito de experiencia,
independientemente de la denominacién especifica del contrato aportado.

De lo anterior solicitamos a la entidad ajustar los perfiles de la siguiente manera:

FORAMCION
CARGO ACADEMICA EXPERIENCIA HABILITANTE CANTIDAD

Experiencia General: Mas de cinco (5) afios de
experiencia profesional contados a partir de la fecha de
expedicién de la tarjeta profesional.

Profesional en

R Experiencia Especifica: Tres (3) contratos que acrediten,
Ingenieria Eléctrica y/o

experiencia en el desarrollo de actividades de asesoria

DIRECTOR . Electronica y/o ) y/o formulacion y/o estructuracion y/o implementacién
DE S’|stemas, que acredite y/o seguimiento y/o evaluacién de proyectos 1
PROYECTO | titulo d.e.pos.t’grado y/o relacionados con seguridad ciudadana y/o seguridad
certlflf:auon PMI electrénica y/o tecnologia aplicada a la seguridad y/o
(Vigente) sistemas de vigilancia y monitoreo y/o CCTV y/o centros
de monitoreo y/o infraestructura tecnoldgica para la
seguridad y/o fortalecimiento tecnoldgico de entidades
u organismos de seguridad.
Experiencia General: Mas de cinco (5) afios de
experiencia profesional contados a partir de la fecha de
expedicién de la tarjeta profesional.
Profesional en Experiencia Especifica: Tres (3) afos que acrediten
RESIDENTE | Ingenieria Eléctrica y/o . ' L
(- experiencia en el desarrollo de actividades de
DE Electronica y/o 1

actividades de disefio y/o instalacion y/o ejecucién y/o
implementacién y/o mantenimiento de proyectos
relacionados con redes eléctricas, telecomunicaciones,
sistemas de seguridad y emergencia, CCTV y seguridad
ciudadana. Asi mismo, deberd acreditar certificacion
vigente en CCTV IP y/o videovigilancia P

PROYECTO | Sistemas, que acredite
titulo de postgrado

Las anteriores solicitudes se presentan con el fin de garantizar una mayor participacién de oferentes
dentro del proceso, lo que permite a la Entidad obtener ofertas econdmicas favorables y garantizar
cumplimiento a los principios establecidos en el Estatuto General de Contratacion Publica, entre
el de economiay pluralidad de oferentes. Es importante anotar que la modificacidn expuesta n
riesgos para la Entidad y es suficiente para garantizar la viabilidad financiera de los propon




M{:I:ELEE\\

1A INNOVACIGN DINAMISMO

eter la ejecucién exitosa del contrato, permitiendo asi la participacién de proponentes que
dar cumplimiento a las obligaciones contractuales, garantizando la seguridad y la continuidad
ervicio a la Entidad.

Cordialmente,

Gerente de Negocios
PBX CO +57 (601 )219 4100
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